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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten ende houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing
In de beschouwing staan de resultaten van het jaarlijks onderzoek. Na de feiten over het

kindercentrum en de inspectiegeschiedenis, volgen de bevindingen op hoofdlijnen. Deze
bevindingen worden elders in het rapport per hoofdstuk verder uitgewerkt.

Feiten over dit kindercentrum

Peuterspeelzaal De Rakkertjes maakt onderdeel uit van koepelorganisatie Stichting
Peuterspeelzalen Gemeente Hellendoorn (SPGH). Deze organisatie heeft in totaal veertien
peuterspeelzalen (kinderdagverblijven) in Nijverdal, Haarle, Hellendoorn, Daarle en Daarlerveen.

Peuterspeelzaal De Rakkertjes is gehuisvest in een klaslokaal van Basisschool Op Weg en biedt
opvang aan zestien kinderen in de leeftijd van twee tot vier jaar.

Openingstijden
Dinsdag van 8:45 tot 12:15 uur.

Inspectiegeschiedenis
De afgelopen drie jaar hebben de volgende onderzoeken plaatsgevonden:

e 19-05-2022 jaarlijks onderzoek. Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.
e 03-10-2023 jaarlijks onderzoek. Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.
e 19-11-2024 jaarlijks onderzoek. Eris voldaan aan de getoetste voorwaarden.

Bevindingen op hoofdlijnen
Tijdens dit jaarlijks onderzoek heeft de houder aan de getoetste voorwaarden voldaan.
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Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:

e pedagogisch beleid;
e pedagogische praktijk.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een algemeen pedagogisch beleid en een locatiespecifiek plan opgesteld. De
houder draagt er zorg voordatin de dagopvang conform het pedagogisch beleid wordt gehandeld
middels teamoverleg en coaching.

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarde.

Pedagogische praktijk

Onderdeel van de jaarlijkse inspectie is een observatie van de pedagogische praktijk. Er wordt
beoordeeld of aan de voorwaarden voor verantwoorde opvang wordt voldaan.

Bij de observatie van de pedagogische praktijk maakt de inspecteur gebruik van het
Veldinstrument observatie pedagogische praktijk 0-4 jaar (versie juni 2023, GGD GHOR). Daarin
staan specifieke aspecten waarop wordt geobserveerd.

De beschrijving, die hieronder cursief is weergegeven, is aan dit instrument ontleend en tijdens het
onderzoek op locatie geconstateerd. Een aantal situaties zijn toegelicht met een voorbeeld.

Emotionele veiligheid

De houderdraagt er zorg voor dat op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt
omgegaan, respect voor de autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan
en structuur wordt geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en
geborgen kunnen voelen.

Er heerst een ontspannen, open sfeer in de groep

Structuur en flexibiliteit (0-4 jaar)

Er is een dagschema met dagelijkse routines en activiteiten in een herkenbare en vertrouwde
volgorde. Het biedt houvast voor kinderen. De beroepskracht laat ruimte voor enige flexibiliteit
voor onvoorziene situaties of uitloop van geplande activiteiten.

Beoordeling: Voldoet

Welbevinden (0-4 jaar)
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Het welbevinden van de kinderen is redelijk tot goed. De meeste kinderen zijn ontspannen en bezg
met hun spel. De meeste kinderen genieten van de dingen die gebeuren en die zijzelf kunnen; ze
tonen blijdschap, plezier en trots.

Beoordeling: Voldoet

Observatie: De kinderen kleien met de beroepskracht aan tafel. Zij laten aan de beroepskracht zien
wat zij hebben gemaakt.

Kinderen hebben vaste beroepskrachten en bekende leeftijdsgenootjes om zich heen

Vertrouwde gezichten-medewerkers (1-4 jaar)
Er is sprake van max. 3 vaste beroepskrachten die de groep begeleiden.
Beoordeling: Voldoet

Interview: Er zijn twee beroepskrachten werkzaam bij De Rakkertjes.

Invalkrachten (0-4 jaar)
Er zijn vaste invallers aanwezig/beschikbaar.
Beoordeling: Voldoet

Continuiteit groepsritme (0-4 jaar)

Alle aanwezige beroepskrachten (vast en inval) kennen het dagprogramma, de (meeste) kinderen
en de werkwijze op de groep. Zij bieden dit aan op een voor de kinderen bekende wijze.
Beoordeling: Voldoet

Continuiteit groepssamenstelling (0-4 jaar)
Kinderen worden niet meer dan 1x per jaar overgeplaatst naar een andere groep.
Beoordeling: Voldoet

Sociale competentie

De houderdraagt er zorg voor dat de kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen
spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden bijgebracht om kinderen in staat te stellen
steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te onderhouden.

De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in hun onderlinge interactie

Begeleiden en feedback (0-4 jaar)

De beroepskrachten begeleiden de positieve interacties tussen kinderen. Zij moedigen aan tot
dialoog en uitwisseling tussen kinderen. Zij helpen de kinderen actief om sociale vaardigheden met
leeftijds- en/of groepsgenootjes te ontwikkelen (bv. leren delen, naar elkaar luisteren, wachten,
helpen). Zij benoemen en belonen het als kinderen een (bijna) conflict zelf hebben opgelost.
Beoordeling: Voldoet

Aanmoedigen onderling contact (0-4 jaar)

De beroepskrachten moedigen interactie tussen leeftijds- en/of groepsgenootjes aan. Zij helpen de
kinderen om contact met elkaar te maken. Zij bieden spel aan dat aanzet tot overleg, afstemmen,
elkaar helpen, emoties delen.

Beoordeling: Voldoet
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Observatie: Een kind mag de tassen uitdelen. De beroepskracht vertelt aan het kind van wie de tas
is. Het kind vraagt vervolgens: "X waar ben je?" Het kind waarvan de naam genoemd wordt, geeft
antwoord en het kind dat mag uitdelen, brengt de tas naar het juiste kind.

De kinderen zijn deel van de groep

Deel van een geheel (0-4 jaar)

De beroepskrachten dragen uit en leven voor, dat de inbreng van alle kinderen —-en henzelf- ertoe
doetin de groep. De beroepskrachten gaan met de groep om als een collectief. Dit is m erkbaar in
hun gedrag naar kinderen (verbindend, vragen stellend, geinteresseerd).

Observatie: De kinderen hebben met de beroepskrachtaan tafel gekleid. Als alle kinderen aan tafel
zitten (na het handen wassen) vraagt de beroepskracht aan de kinderen om aan de andere
beroepskracht te vertellen wat zij net gemaakt hebben. Ze laat hierbij het bord met klei zien. De
kinderen vertellen dat het spaghettiis. De beroepskracht proeft de spaghetti en geeft de kinderen
een compliment.

Conclusie
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarde betreffende de pedagogische praktijk.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

¢ Veldinstrument observatie pedagogische praktijk
e Pedagogisch beleidsplan

e Pedagogisch werkplan
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e opleidingseisen;

e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De registraties in het personenregister kinderopvang (PRK) en koppelingen van alle personen die
op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of een andere overeenkomst tijdens
opvanguren werkzaam zijn op deze locatie, zijn beoordeeld. Het betreft 2 beroepskrachten.

Alle personen zijn opgenomen in het personenregister en zijn aan de houder gekoppeld.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot de verklaring omtrent het
gedrag en personenregister kinderopvang.

Opleidingseisen

Het diploma's inclusief bewijsstuk 3F, van een nieuw werkzame beroepskracht, is meegenomen in
de beoordeling en voldoet aan de gestelde voorwaarden zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot opleidingseisen.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Bij Peuterspeelzaal de Rakkertjes worden maximaal 16 kinderen opgevangen van 2-4 jaar in één
stamgroep.

Bij de start van de opvang wordt aan de ouders bekend gemaakt in welke stamgroep het kind
wordt opgevangen.

Vaste gezichten criterium
Er werken twee vaste beroepskrachten op deze locatie.

Mentorschap
De vaste beroepskrachten zijn de mentoren van de kinderen

Conclusie
Er wordt voldaan aan de getoetste voorwaarden met betrekking tot de stabiliteit van de opvang

voor kinderen.

Gebruikte bronnen

e Observatie

e Diploma/kwalificatie beroepskracht(en)
e Bewijs 3f taalniveau beroepskracht(en)
e Personenregister Kinderopvang
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e Personeelsrooster (week 42 en 44)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e eisen aan ruimtes.
Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Peuterspeelzaal de Rakkertjes is gevestigd in een klaslokaal van basisschool Op Weg.

Binnenruimte

De peuterspeelzaal beschikt over 1 groepsruimte. De groepsruimte is 67.09m2 groot en biedt
hiermee voldoende m2 voor de opvang van 16 kinderen.

In de groepsruimte zijn hoge en lage tafels aanwezig waaraan de kinderen kunnen spelen en
werken.

Ook zijn erverschillende thema hoeken ingericht, zoals een winkelhoek, keukentje, leesboom
(hoek) en bouwhoek. In de ruimte is een keuken geplaatst met een watervoorziening. De
verschoontafel is in de groepsruimte geplaatst. Voor het handen wassen na het verschonen wordt
gebruik gemaakt van de kraan bij het keukenblok. Er wordt geen eten of drinken bereid aan dit
keukenblok.

Er wordt door de kinderen gebruik gemaakt van de toiletten van de basisschool. Hier is tevens een
handenwasgelegenheid.

Er zijn geen slaapkamers aanwezig. Er worden uitsluitend kinderen opgevangen in de leeftijd van
2,5 tot 4 jaar.

Buitenruimte

Peuterspeelzaal de Rakkertjes maakt gebruik van een gedeelte van het kleuterplein van de
basisschool. Dit plein is voldoende groot voor de op te vangen 16 kinderen. Met de kinderen zijn
afspraken gemaakt over tot waar zij mogen komen en welke speeltoestellen door hen gebruikt
mogenworden. Zo maken de peuters geen gebruik van de glijpaan omdat deze niet geschikt is
voor de leeftijd van de peuters. Eris een zandbak en een schommel te zien. De peuteropvang heeft
eigen buitenspeelmateriaal, zoals fietsen en speelgoed voor in de zandbak en maakt tevens gebruik
van materialen van de school.

Conclusie
Er is voldaan aan de getoetste voorwaarden metbetrekking tot eisen aan de ruimtes.

Gebruikte bronnen

e Gesprek beroepskracht(en)

e Observatie

e Plattegrond binnenruimte

e Aanvullende informatie beschikbare buitenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de wijze waarop
invulling wordt gegeven aan aspecten van verantwoorde dagopvang, bedoeld in artikel 2 van het
Besluit kwaliteit kinderopvang.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 2 onder a Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een
kindercentrum erin ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin
kinderen zich bevinden:

a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de
autonomie van kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt
geboden voor het gedrag van kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen
voelen;

b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden,
cognitieve vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat
te stellen steeds zelfstandiger te functionerenin een veranderende omgeving;

c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en
vaardigheden worden bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties
met anderen op te bouwen en te onderhouden;

d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken metde algemeen
aanvaarde waarden en normen in de samenleving met hetoog op een respectvolle omgang met
anderen en een actieve participatie in de maatschappij.

(art1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
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hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent
aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 1, 2 en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7
lid 1 Regeling Wet kinderopvang)

Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 6 lid 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang; art 7 lid 2 Regeling Wet
kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art 1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art9lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentoris een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voorde
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.
(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m?2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt overten minste 3m?2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouderis de buitenspeelruimte bij voorkeur
aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

: Peuterspeelzaal de Rakkertjes
: http://www.spghnijverdal.nl
1 16

: Nee

: Constantijnstraat 32a
: 7442 ME Nijverdal
141032132

:Ja

: GGD Twente

: Postbus 1400

: 7500 BK Enschede
: 053-4876700

: M. Dijkgraaf

: Hellendoorn
: Postbus 200
: 7440 AE NIJVERDAL

: 30-10-2025
:10-11-2025
: Niet van toepassing
1 26-11-2025
1 26-11-2025

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 30-10-2025

Peuterspeelzaal de Rakkertjes te Haarle

: Stichting Peuterspeelzalen Gemeente Hellendoorn
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Verzenden inspectierapport naar 1 26-11-2025
gemeente

Openbaar maken inspectierapport :17-12-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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